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26 DOSSIER
La nouvelle génération
aux manettes

36 APPROS
Lutte contre les 

ravageurs :
anticiper l’avenir

La Cira 2011 a exploré les 
moyens de lutte contre 

les insectes émergents ou 
résurgents. Les questions de 
résistance et de biodiversité 

ont aussi été évoquées.

Six jeunes dirigeants de coopératives 
et négoces, porte-drapeau de la 
nouvelle vague des «�patrons�»
de la distribution agricole, nous 
dévoilent leur plan d’action pour leur 
entreprise et leur vision de l’avenir.
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16  Questions aux agriculteurs
LE BAROMÈTRE ADQUATION/AGRODISTRIBUTION
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52 SAVOIR-FAIRE 
Faciliter l’intégration
des outils de GRC
Le succès d’une gestion de la relation clients, sur un 
support informatique, réside dans son appropriation 
par les équipes terrain. 


